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Maßnahmen

�� Fallzahlen/Auslastung

�� Mitarbeitereinsatz
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�� Gebäudelayout

�� Produktivität

�� Interviews zur Aufnahme 
und Dokumentation der 
OP-Prozesse 

�� Prozessverifikation und 
Erhebung relevanter 
Prozesszeiten

�� Qualifizieren der OP-
Daten (KIS, SN-Zeiten, 
Eingriffe etc.) 

�� Potenzialanalyse mit 
Priorisierung der 
Handlungsfelder

�� Abstimmung der 
Klinikziele

�� Soll-Konzeptentwicklung 
zur Steigerung der 
Produktivität

�� Ziele

�� Kennzahlen

�� Regeln

�� Prozesse

�� Aufgaben, 
Kompetenzen, 
Verantwortungen

�� Gebäudelayout

�� Aufbau Simulationsmodell
�� Abbildung der Ist- und Soll-

Prozesse im Modell
�� Integration der Echtdaten 

aus Quellsystemen und 
Erhebungen

�� Definition der 
Simulationsläufe

�� Simulation zur 
�� Absicherung
�� Quantifizierung
�� Dimensionierung
�� Optimierung

�� Abstimmung der 
Ergebnisse

�� Regeln zum optimalen 
OP-Betrieb und zur OP-
Koordination

�� Information der 
Mitarbeiter

�� Aufsatz des 
regelmäßigen 
Monitorings und 
Reportings

�� Roadmap
(Umsetzungsfahrplan)
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rische Handlungs-
empfehlungen zum 
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OP-Bereichs

�� Kosten-Nutzen-
Bewertung (in €)

�� Weiteres Vorgehen

�� Arbeitsorganisato-
rische Handlungs-
empfehlungen zum 
Betrieb des (neuen) 
OP-Bereichs

�� Kosten-Nutzen-
Bewertung (in €)

Layout und Patientenfluss Echtdaten & Simulation  Prozess-Management

Fallzahlsteigerun g
Personalkostenreduzierung

Planungsstabilität und Auslastung
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1 OP-Pflege fest
1 Spri nger in tern
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1 Spri nger Rich ten

OP-Saal 4OP-Saal 3

1 OP-Pflege fest
1 Spri nger in tern

1 OP-Pflege fest
1 Spri nger rich ten

�+�R�X�V�H���R�I���6�L�P�X�O�D�W�L�R�Q

�6�L�P�X�O�D�W�L�R�Q�V�O�l�X�I�H

Ist-Prozess: durchschnittliche 
Wechselzeit 53 mi n

Durchschnitt

Soll-Konzept: durchschnittliche  
Wechselzeit 25 mi n

Durchschnitt
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